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中物协培函〔2026〕9 号

关于举办物业安全风险防范与应急处置
能力提升培训班（昆山）的通知

为进一步强化物业服务企业安全风险意识、提升企业化

解安全风险、经营风险及应急处置能力，有效杜绝安全隐患，

中国物业管理协会培训中心将于 9 月 15 日—17 日，在江苏

省昆山市举办物业安全风险防范与应急处置能力提升专题

培训。现将有关事项通知如下：

一、组织单位

主办单位：中国物业管理协会培训中心

承办单位：昆山市物业服务管理协会

二、培训课程及师资简介

（一）培训课程

模块一：物业项目运营常见法律问题实务解析；

模块二：维修资金与公共收益法律实务；

模块三：如何建立物业项目安全风险与应急管理体系；

模块四：房屋安全风险防范与应急处置实务解析；

模块五：特种设备及作业安全管理；
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模块六：消防安全风险防范与应急处置。

（二）师资简介

详见附件 1

三、培训对象

（一）物业服务企业中高层管理人员；

（二）物业管理项目负责人。

四、时间地点

（一）培训时间：9 月 15 日 8:30 至 17 日 17:30 共 3 天；

（二）培训地点：昆山皇冠国际会展酒店 7 楼国际 1 厅

（地址：昆山市前进西路 1277 号）；

酒店联系人：符经理 18361990763。

五、收费标准

（一）中国物业管理协会与昆山市物业服务管理协会会

员单位人员报名费：1500 元/人（含学习资料费）；

（二）非会员单位人员报名费：1800 元/人（含学习资

料费）。

六、报名时间

即日起至 9 月 10 日 17:00。

七、报名方式及流程

培训采用网络报名方式，具体操作步骤如下：

（一）前期准备

1.报名前请先认真阅读附件 2：《中国物业管理协会学

习平台报名指南》后再进行报名操作，团体报名用户请使用
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电脑端进行操作。

2.请务必提前准备好电子版照片，照片规格：近期彩色

白底标准 1 寸，半身免冠正面证件照。JPG、JPEG 或 PNG 格

式照片尺寸 25mm*35mm，像素 295px*413px，大小应为 3.0M

以下。(请前往正规照相馆进行拍摄)，照片将应用于证书，

请务必重视，一旦出证无法更换。

（二）报名和交费

1.电脑端报名

登录中国物业管理协会官网（https://www.ecpmi.org.cn/），

点击导航栏“学习平台”，进入学习平台主页选择“物业

安全风险防范与应急处置能力提升培训班（昆山）”或直

接输入网址（https://elearning.ecpmi.org.cn/coursecenter/preview/144），

进行报名。

2.手机移动端报名（仅支持个人报名）

微信扫描报名二维码完成注册后在“培训班”板块选择

“物业安全风险防范与应急处置能力提升培训班（昆山）”

进行报名。

报名二维码

3.交费
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（1）报名系统支持自动识别中国物业管理协会会员和

昆山市物业服务管理协会身份，显示为会员价，其他单位学

员请等待管理员审核通过后再进行交费；

（2）个人用户接受移动支付及银行转账，如选择银行

转账，需上传银行回执以便财务审核。

（3）企业团报交费仅支持[网上银行汇款]方式（请勿

以其他方式汇款），转账时请务必备注“单位简称+参培学员

人数（昆山班）”，企业团体完成付款并提交银行回执后，

主办方工作人员将对收款进行确认，收款确认后即视为报名

成功。汇款截止时间为 9 月 9 日 17:30。

账户名称：中国物业管理协会培训中心

纳税人识别号：12100000717801278K

开户银行：招商银行北京分行甘家口支行

账 号：0109 0026 7010 668

个人或团体报名的参训学员，在报名成功后将收到【报

名成功短信】。

（三）其他事项

1.退费办理。线上退费截至 9 月 14 日 17 时（逾期不予

办理）。报名后因故无法参加本次培训的，可线上申请退费。

2.电子发票。学习平台将按照学员报名时提供的发票信

息，于培训结束后的第 5 个工作日自动开具培训费电子发票，

请前往个人中心“我的发票”下载打印。

3.技术支持。报名过程中如遇问题，请拨打技术支持电
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话:18601078290、18911522009

八、食宿安排说明

培训期间食宿，请学员自行安排。选择在培训地点【昆

山皇冠国际会展酒店】住宿就餐的学员，请参考《食宿安排

说明》（详见附件 3）提前完成预定，酒店联系人：符经理

18361990763。

九、关于报到

（一）报到时间：9 月 14 日 13:00—17:00；

（二）报到地点：昆山皇冠国际会展酒店一楼大堂；

（三）报到要求：

报到时请向培训会务组出示【报名成功短信】，并现场

领取培训资料。如有特殊事项，请在报到当天 17:00 前与培

训会务组联系：韩政 13962668888。

十、证书发放

学习平台将于培训结束后第 10 个工作日，向培训结业

考试合格学员发放《物业管理从业人员专业技术岗位培训结

业证书》（电子证书），请前往个人中心“我的证书”下载

打印。

中国物业管理协会培训中心

联系人：代海芳 殷玉轩

电 话：010-88082353

昆山市物业服务管理协会（培训会务组）
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联系人：郑雅瑾、周啟辉、韩政

电 话：0512-57150708、15050201220、13962668888

附件：1.师资简介

2.中国物业管理协会学习平台报名指南

3.食宿安排说明

中国物业管理协会培训中心

2026 年 8 月 3 日

抄送：昆山市物业服务管理协会
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附件 1

师资简介

1.宋安成 老师

律师、二级建造师、注册物业管理师

主讲：物业项目运营常见法律问题实务解析

维修资金与公共收益法律实务

职务：中国物业管理协会法律政策专业委员会 副主任

中国物业管理协会培训中心特聘讲师

上海市律师协会物业管理专业委员会 主任

上海市锦天城律师事务所 高级合伙人

简介：

宋律师自 2000 年开始从事法律工作，在法律界具有丰富的

经验和显著的成就。他不仅在上海市锦天城律师事务所担任高级

合伙人，还兼任多个重要职务，包括中国物业管理协会法律政策

工作委员会副主任、上海仲裁委员会仲裁员、上海市律师协会物

业管理业务研究委员会主任，曾获得 2010 年闸北区优秀青年律

师的称号。

宋律师担任多家房地产和物业服务企业的法律顾问，在执业

过程中非常重视理论学习和研究，著有《房地产企业法律实务》

（法律出版社）《业主权利疑难对策》（中国法制出版社）《物

业管理运作与法律风险防范》（中国法制出版社）《商业地产法

律实务》（法律出版社），主笔中华全国律师协会《律师办理物

业管理法律业务操作指引》，参与中华全国律师协会《商品房交
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易法律业务操作指引》《律师办理动拆迁法律业务操作指引》，

参与上海地方性法规规的讨论与制定。在《城市开发》《住宅与

房地产》《中国物业管理》《现代物业》《上海房地》《上海律

师》《房地产时报》上发表论文及案例 100 余篇，如《基础建设

法律服务初探》《房地产租赁常见法律问题与风险分析》《上海

小区地下人防工程立法与现状》《业主委员会民事诉讼主体资格

浅析》《房地产不得不谈的五个法律风险》《房地产策划中的风

险与规避》《房地产租赁项目常见法律问题与风险》《商业物业

管理的法律风险与规避》等。

2.左壮 老师

高级工程师、高级物业管理师

主讲：如何建立物业项目安全风险与应急管理体系

房屋安全风险防范与应急处置实务解析

特种设备及作业安全管理

职务：全国物业服务标准化技术委员会 委员

中国物业管理协会设施设备技术专业委员会 副主任

深业物业运营集团股份有限公司 高级专家

简介：

1996 年从事物业管理工作至今，历任设备工程师、项目经

理、部门经理、副总经理。长期从事物业企业前期介入、承接查

验、标准化建设、设施设备管理、低碳运维等工作。

左壮老师在担任中国物业管理协会设施设备技术专业委员

会委员期间，多次参与行业标准及地方标准的起草和审查工作，
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其中包括：中国物业管理协会团体标准《设施设备绿色运行管理

服务规范》T/CPMI 011—2020、广东省地方标准《宜居社区建设

评价标准》DBJ/T 15-200-2020 和深圳市地方标准《新建物业项

目承接查验规范》DB4403/T 188—2021、深圳市工程建设地方标

准《绿色物业管理项目评价标准》SJG 50—2022 等。此外，左壮

老师参加了中国物业管理协会《物业设施设备管理指南》及《物

业承接查验操作指南》的首次修订工作、中国物业管理协会《超

高层建筑设施设备管理指南》的编写工作，并出版了专著《物业

设施设备》（中国工信出版社、电子工业出版社），该书已列入

高等院校物业管理教材。

自 2020 年至今，担任中国物业管理协会房屋及设施设备管

理能力提升培训班“电梯系统承接查验与运行管理”专业的授课

专家，广受学员好评。

3.王利敏 老师

船舶轮机工程师、注册物业管理师

主讲：消防安全风险防范与应急处置

职务：中国物业管理协会设施设备技术专业委员会 副主任

广东省物业管理行业协会设施设备专业委会 副主任

广东省物业管理行业协会标准化工作委员会 副主任

简介：

在广州市三原物业管理有限公司担任总经理 21 年，负责全

面经营管理工作。并在公司成立前期负责筹划建立公司物业设
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施设备运维组织体系，担任工程经理 5 年。负责公司质量管理

体系的建立和运行工作。

王利敏老师在担任广州市物业管理行业协会副会长、常务

副会长期间，负责编写了《物业设施设备故障分析及处理案例

集》培训教材，参与评审了《物业服务企业安全生产标准化规

范》。在担任中国物业管理协会设施设备技术专业委员会常务

副主任兼秘书长期间，参加 2010 年和 2013 年中国物业管理协

会设施设备技术专业委员会编著出版的《物业设施设备管理指

南》和《物业承接查验操作指南》，担任副主编和执行副主编

并参与执笔和篇章统稿工作。自 2010 年 4 月至今，担任中国物

业管理协会房屋及设施设备管理能力提升培训班“房屋及设施

管理”与“消防系统”两门专业课的授课专家。2019 年和 2020

年负责并完成两本《指南》教材的首次修订工作。

2021 年，王利敏老师参加了中国物业管理协会设施设备技

术专业委员会《超高层建筑设施设备管理指南》的编著工作，

任编写委员会统筹常务组委员。
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附件 2

中国物业管理协会学习平台报名指南

一、个人报名

（一）电脑端用户

点击右上角“注册”按钮选择“个人”并完成注册后，

在培训项目列表中选择：“物业安全风险防范与应急处置

能力提升培训班（昆山）”点击“立即报名”，完善报名信

息。提交后，在支付页面“新增发票”，并进行支付（如选

择银行转账，需上传银行回执以便财务审核）。

注册个人用户
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完善资料，滚动到页面底部确认，然后点击右上角“首页”

进入报名页面，点击“立即报名”

提交报名信息
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填写发票信息，确认支付

（二）移动端用户

选择“个人”并完成注册后点击底部“培训班”按钮，

选择：“物业安全风险防范与应急处置能力提升培训班（昆

山）”，点击“立即报名”，完善报名信息。提交后，在支

付页面新增发票，并进行支付（如选择银行转账，需上传银

行回执以便财务审核）。
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点击底部“培训班”按钮



15

选择：“物业安全风险防范与应急处置能力提升培训班（昆山）”

二、团体报名

一、注册

（一）负责团体报名的用户请在注册时选择“单位”，
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注册为单位管理员，请务必在“单位名称”处填写单位全称。

请同时通知单位人员，切勿自行注册个人账号，统一由单位

管理员来提交报名。

（二）团体报名用户完成注册后，该账号同时也将作为

单位管理员个人账号使用，请填写真实姓名和手机号。
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二、添加学员

（一）完成注册后，请前往“个人中心”，在“成员管

理”处添加学员。（注意：添加成员即同时为该用户注册个

人账号，完成所有必填项后方可提交，请务必填写真实信息，

建议直接使用该用户手机号作为“用户名”）
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（二）添加成员后，回到“物业安全风险防范与应急

处置能力提升培训班（昆山）”的报名页面，点击“团体
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报名”，勾选要报名的人员，并确认。

（三）确认报名人员后，系统跳转到“团体报名管理”，

点击“查看”按钮，对该课程报名人员信息进行管理。

在“团体报名管理”中，需要修改“待完善”的学员信

息，信息完善后状态会变为“待提交”，可勾选“待提交”

的学员并点击左上角“提交报名”。
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（四）提交报名后，跳转到支付页面（后续也可通过左

侧“我的订单”菜单进入），在此页面新增发票，然后选择

银行转账，点击“确认支付”按钮。

（五）点击“确认支付”后，请参考跳转后的页面上方

的对公账户信息打款。完成打款后，将银行回执上传到页面

下方入口，并点击“确认”，并等待财务审核。财务审核通

过后，单位管理员和学员将会收到报名成功短信。
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附件 3

食宿安排说明

学员可自行安排培训期间的住宿与用餐。如选择在培训

地点【昆山皇冠国际会展酒店】住宿就餐的学员，可参考信

息如下：

1.住宿：选择在酒店入住的学员，务请在完成报名后，

于 9 月 10 日 17:00 报名截止前联系酒店预定房间，可享酒

店协议价【单间 380 元/间（含单早餐），标准间 400 元/间

（含双早餐）】，如有需要请直接与酒店联系（酒店联系人：

符经理 18361990763），酒店根据学员需求按照“先到先得”

原则安排入住，房间预留至报到当天 17:00（超时即视为放

弃），敬请学员理解配合；

2.请学员报到时自行到酒店前台办理入住，费用自理；

3.用餐：学员可自行选择在酒店用餐或外出就餐，如您

选择在酒店用餐，商务简餐 35 元/份起。自助午餐 138 元/

位，100 人起配。请直接与酒店联系，费用自理。
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